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	Pengembang RPS
	Koordinator RMK
	Ketua PRODI

	
	Ttd

Prasetyo Adinugroho, M.I.Kom
	Ttd

      Dr. Dwi Rini S. Firdaus, M.Comn
	Ttd

Dr. Dwi Rini S. Firdaus, M.Comn

	Capaian Pembelajaran (CP)
	CPL - PRODI yang dibebankan pada MK

	
	Sikap
	Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam konteks komunikasi pemasaran terpadu yang memperhatikan dan menerapkan nilai desain pada visualisasi yang sesuai.

	
	Ketrampilan Umum
	Menyusun rancangan bisnis berbentuk desain visual untuk dapat diupload pada media sosial

	
	Ketrampilan Khusus
	1. Kemampuan menganalisa permasalahan terutama dalam praktek dilapangan dalam hal pemasaran ataupun non pemasaran, sehingga mampu memberikan terobosan dalam visualisasi pemasaran yang efektif
2. Kemampuan memberikan pelayanan dan kemudahan dalam bertransaksi digital.

	
	Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

	
	CPMK 1
	Mmemahami konsep komunikasi pemasaran terpadu

	
	CPMK 2
	Memahami dan merancang produk

	
	CPMK 3
	Menerapkan harga sesuai dengan kualitas produk

	
	CPMK 4
	Menciptakan brand

	
	CPMK 5
	Mengaplikasikan strategi pemasaran yang efektif

	
	CPMK 6
	Memahami dan menciptakan nilai kuantitas dan kualitas dari sebuah produk


	
	CPMK 7
	Menerapkan dan menciptakan Kepuasan dalam pemasaran

	
	CPMK 8
	Menciptakan dan mengevaluasi Loyalitas Pelanggan

	
	Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CMPK)

	
	Sub-CPMK 1
	- Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan arti, fungsi dan tujuan Pemasaran

	
	Sub-CPMK 2
	- Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan arti, fungsi dan tujuan serta menciptakan Produk

	
	Sub-CPMK 3
	- Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan arti, fungsi, tujuan serta dapat menerapkan Harga
pada produk yang diciptakan

	
	Sub-CPMK 4
	- Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan arti, fungsi, tujuan serta membuat desain visual
Branding pada produk nya.

	
	Sub-CPMK 5
	- Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan arti, fungsi, tujuan serta membuat strategi
pemasaran yang efektif

	
	Sub-CPMK 6
	- Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan nilai kuantitas dan kualitas dari sebuah produk

	
	Sub-CPMK 7
	- Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan arti, fungsi, tujuan serta kepuasan dalam pemasaran

	
	Sub-CPMK 8
	Mahasiswa dapat menciptakan dan mengevaluasi Loyalitas Pelanggan

	
	Korelasi CPMK terhadap Sub-CPMK
	
	
	
	
	
	

	
	
	Sub- CPMK 1
	Sub-CPMK 2
	Sub- CPMK 3
	Sub- CPMK 4
	Sub- CPMK 5
	Sub- CPMK 6
	Sub- CPMK 7
	Sub-
CPMK 8
	

	
	CPMK 1
	
	
	
	√
	
	
	√
	
	

	
	CPMK 2
	
	
	
	
	
	
	√
	√
	

	
	CPMK 3
	√
	√
	√
	
	√
	√
	
	
	

	
	CPMK 4
	
	
	√
	
	
	
	
	
	

	Deskripsi Singkat MK
	Mata kuliah ini mempelajari pemasaran dari sudut pandang ilmu komunikasi serta dapat merancang bisnis
dari proses produksi sampai dengan menjaga hubungan dengan pelanggan.

	Bahan Kajian/Materi
	Materi pembelajaran kuliah Pengantar Sosiologi ini mencakup materi sebagai berikut:
1. Pemasaran
2. Produk
3. Harga
4. Branding
5. Strategi Pemasaran
6. Nilai kuantitas dan kualitas Produk


	
	7. Kepuasan Pelanggan
8. Loyalitas pelanggan
9. Strategi Komunikasi Pemasaran Terintegrasi
10. Menghadapi Persaingan

	Pustaka
	Utama :
	

	
	a. Tjiptono, Fandy. 2019. Strategi Pemasaran. Yogyakarta : Andi
b. Kotler, Philip. 2019. Manajemen Pemasaran.

	
	Pendukung:
	

	
	a. Barnes, James G, 2003. Secrets Of Customer Relationship Management. Yogyakarta : Andi.
b. Buttle, Francis, 2014. Customer Relationship Management.
Cheney, G., Christensen, L.T., Zorn, T.E., Ganesh, S. (2004). Organizational Communication in Age of Globalization: Issues,
Reflections, Practices. Illionois: Waveland Press, Inc.

	Dosen pengampu
	Prasetyo Adinugroho, M.I.Kom

	Mata kuliah Syarat
	-


	M
g Ke
-
	Kemampuan Akhir Yang Diharapkan (Sub CPMK)
	Penilaian
	Bentuk Pembelajaran; Metode Pembelajaran;
Penugasan Mahasiswa; [Estimasi Waktu]
	Materi Pembelaj aran [Pustaka]
	Bobot Penilaian (%)

	
	
	Indikator
	Kriteria Bentuk
	Luring
	Daring
	
	

	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)
	(6)
	(7)
	(8)

	1-2
	Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan Pemasaran
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang arti, fungsi dan tujuan
Pemasaran
	Kriteria
5 : Jika tepat menjelaskan dan
menguraikan
	Bentuk : Kuliah Metode : Presentasi, Tanya jawab
TM [(2x(3x50”)
	eLearning: https://lms
.unpak.ac.i d/course/v
iew.php?id
	Kontrak Pembelaja ran
Buku 1,
	5


	
	
	
	tentang pemasaran
· Bentuk : Non Tes, tanya jawab lisan
	
	=15804
	Bab 1
Buku 2,
Bab 1 dan
2
	

	3-4
	Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan produk
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang arti, fungsi dan tujuan serta menciptakan Produk
	Kriteria:
5: Jika tepat menjelaskan dan menguraikan tentang Produk
Bentuk : Tanya jawab
diskusi kelompok
	· Bentuk: Kuliah
+
· presentasi
(pert.4)
· Metode: Diskusi
· TM
[(2x(3x50”)]
	eLearning: https://lms
.unpak.ac.i d/course/v iew.php?id
=15804
	Buku 1
Bab 2
Buku 2
Bab 4
	5

	5
	Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan Penetapan Harga
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang arti, fungsi, tujuan serta dapat menerapkan Harga pada produk yang diciptakan Penetapan Harga
	Kriteria:
5: Jika tepat menjelaskan dan menguraikan tentang Penetapan Harga
Bentuk : Tanya jawab
diskusi kelompo
	· Bentuk: Kuliah +
· presentasi
· Metode: Diskusi
· TM [(1x(3x50)
	eLearning: https://lms
.unpak.ac.i d/course/v iew.php?id
=15804
	Buku 2,
Bab 3
	5

	6
	Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan Branding pada produk.
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang arti, fungsi, tujuan
	Kriteria :
5. Jika tepat menjelaskan
	Bentuk : Kuliah
+ presentasi
Metode :
	eLearning: https://lms
.unpak.ac.i d/course/v
	Buku 2,
Bab 9 dan
10
	5


	
	
	serta membuat desain visual Branding pada produk nya.
	dan menguraikan tentang Branding
Bentuk : tanya jawab
	Diskusi, Quiz TM : 1 x (3x50)
	iew.php?id
=15804
	
	

	7
	Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan strategi pemasaran yang efektif
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang arti, fungsi, tujuan serta membuat strategi pemasaran yang efektif
	Kriteria :
5. Jika tepat menjelaskan dan menguraikan tentang Pasar
Bentuk : tanya jawab lisan
	Bentuk : Kuliah
+ presentasi
Metode : Diskusi, quiz
TM 1 x (3x50)
	
	Buku 1,
Bab 4
	5

	8
	Evaluasi Tengah Semester : Melakukan validasi hasil penilaian, evaluasi, dan perbaikan proses pembelajaran berikutnya (20)

	9-
10
	Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan nilai kuantitas dan kualitas dari sebuah produk
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang nilai kuantitas dan kualitas dari sebuah produk
	Kriteria :
5 : Jika tepat menjelaskan dan menguraikan tentang distribusi
Bentuk ; post test Video
	Bentuk : Kuliah
Metode : Diskusi, Collaborative Learning ( Tayangan video)
TM 1 x (3x50)
	eLearning: https://lms
.unpak.ac.i d/course/v iew.php?id
=15804
	Buku 1,
Bab 5
Buku 2,
Bab 6
	5

	11-
12
	Mahasiswa Mampu menguraikan dan menjelaskan arti, fungsi, tujuan serta kepuasan dalam pemasaran
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang arti, fungsi, tujuan
serta kepuasan dalam
	Kriteria :
5 :Mampu dalam menjelaskan dan
menguraikan
	Bentuk : Kuliah Metode : Diskusi collaborative
learning, quiz
	eLearning: https://lms
.unpak.ac.i d/course/v iew.php?id
=15804
	Buku 1,
Bab 6
Buku 2,
Bab 7
	5


	
	
	pemasaran
	tentang merk
Bentuk : tanya jawab
	TM 1 x (3x50)
	
	
	

	13
- 14
	Mahasiswa dapat menciptakan dan mengevaluasi Loyalitas Pelanggan
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang kepuasan pelanggan
	Kriteria :
5 : Tuntas menjelaskan teori perilaku kolektif dan Menguraikan tentang Gerakan Sosial 4 : Teori perilaku kolektif dan hubungan dengan gerakan sosial
Bentuk : Hasil Jigsaw (disesuaikan), hasil diskusi
tanya jawab lisan
	Bentuk : Kuliah
+ Presentasi
Metode : Diskusi Cooperative learning (Jigsaw) studi kasus
TM 1 x (3x50)
	eLearning: https://lms
.unpak.ac.i d/course/v iew.php?id
=15804
	Buku 2,
Bab 13
	5

	15
	Mahasiswa dapat memahami dan membuat inovasi dalam menghadapi Persaingan
	Ketepatan dalam menjelaskan dan menguraikan tentang Menghadapi Persaingan
	Kriteria :
5 : tepat memahami dan menguraikan tentang Menghadapi Persaingan
	Bentuk : Kuliah + Presentasi
Metode : Diskusi,
	Buku 2,
Bab 5
	
	5


	
	
	
	Bentuk : presentasi makalah, quiz
	simulasi (bila dibutuhkan) quiz
TM 1 x (3x50)
	
	
	

	16
	Evaluasi Akhir Semester : Melakukan validasi penilaian akhir dan menentukan kelulusan mahasiswa (20)


Catatan:
1. Capaian Pembelajaran Lulusan PRODI (CPL-PRODI) adalah kemampuan yang dimiliki oleh setiap lulusan PRODI yang merupakan internalisasi dari sikap, penguasaan pengetahuan dan ketrampilan sesuai dengan jenjang prodinya yang diperoleh melalui proses pembelajaran.
2. CPL yang dibebankan pada mata kuliah adalah beberapa capaian pembelajaran lulusan program studi (CPL-PRODI) yang digunakan untuk pembentukan/pengembangan sebuah mata kuliah yang terdiri dari aspek sikap, ketrampulan umum, ketrampilan khusus dan pengetahuan.
3. CP Mata kuliah (CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPL yang dibebankan pada mata kuliah, dan bersifat spesifik terhadap bahan kajian atau materi pembelajaran mata kuliah tersebut.
4. Sub-CP Mata kuliah (Sub-CPMK) adalah kemampuan yang dijabarkan secara spesifik dari CPMK yang dapat diukur atau diamati dan merupakan kemampuan akhir yang direncanakan pada tiap tahap pembelajaran, dan bersifat spesifik terhadap materi pembelajaran mata kuliah tersebut.
5. Indikator penilaian kemampuan dalam proses maupun hasil belajar mahasiswa adalah pernyataan spesifik dan terukur yang mengidentifikasi kemampuan atau kinerja hasil belajar mahasiswa yang disertai bukti-bukti.
6. Kreteria Penilaian adalah patokan yang digunakan sebagai ukuran atau tolok ukur ketercapaian pembelajaran dalam penilaian berdasarkan indikator-indikator yang telah ditetapkan. Kreteria penilaian merupakan pedoman bagi penilai agar penilaian konsisten dan tidak bias. Kreteria dapat berupa kuantitatif ataupun kualitatif.
7. Bentuk penilaian: tes dan non-tes.
8. Bentuk pembelajaran: Kuliah, Responsi, Tutorial, Seminar atau yang setara, Praktikum, Praktik Studio, Praktik Bengkel, Praktik Lapangan, Penelitian, Pengabdian Kepada Masyarakat dan/atau bentuk pembelajaran lain yang setara.
9. Metode Pembelajaran: Small Group Discussion, Role-Play & Simulation, Discovery Learning, Self-Directed Learning, Cooperative Learning, Collaborative Learning, Contextual Learning, Project Based Learning, dan metode lainnya yg setara.
10. Materi Pembelajaran adalah rincian atau uraian dari bahan kajian yg dapat disajikan dalam bentuk beberapa pokok dan sub-pokok bahasan.
11. Bobot penilaian adalah prosentasi penilaian terhadap setiap pencapaian sub-CPMK yang besarnya proposional dengan tingkat kesulitan pencapaian sub-CPMK tsb., dan totalnya 100%.
12. TM=tatap muka, PT=penugasan terstuktur, BM=belajar mandiri


