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Capaian Pembelajaran (CP)
	CPL-PRODI yang dibebankan pada MK

	
	CPL 1
	Lulusan mampu menunjukkan kepribadiaan yang berakhlak dan berintegritas melalui proses pembelajaran yang menghargai kebhinekaan Indonesia dan nilai keutamaan dibidang keahlian Ilmu Komunikasi secara mandiri

	
	CPL 2
	Lulusan mampu merasionalkan konsep, kaidah, proses penyusunan rencana, implementasi, monitoring dan pengembangan program komunikasi, serta pengetahuan tentang regulasi terkait bidang komunikasi.

	
	CPL 3
	Lulusan mampu mengkorelasikan hasil kerja mandiri dan kelompok yang bermutu, terukur dengan pemikiran logis, kritis, sistematis, serta inovatif dalam konteks pengembangan ilmu komunikasi.

	
	CPL 4
	Lulusan mampu merencanakan, memproduksi, dan mendistribusikan pesan komunikasi untuk mengukur keterampilannya menggunakan konsep dan teori komunikasi yang inovatif dan relevan terhadap kaidah-kaidah ilmiah bidang ilmu komunikasi.

	
	CPL 5
	Lulusan Mampu menciptakan suatu program komunikasi secara kolaboratif dan berkelanjutan. Memotret keinginan stakeholder serta mengembangkan pembelajaran komunikasi pengembangan usaha rintisan dan penyelesaian masalah komunikasi.

	
	CPL 6
	Lulusan mampu mengembangkan proses komunikasi bisnis dan kewirausahaan antar budaya.

	
	Capaian Pembelajaran Mata Kuliah (CPMK)

	
	CPMK 1
	Mahasiswa mampu menganalisis konsep – konsep produksi media humas

	
	CPMK 2
	Mahasiswa mampu menganalisis sistem dan proses komunikasi di perusahaan.

	
	CPMK 3
	Mahasiswa mampu memilih alat komunikasi yang tepat untuk perusahaan dalam menyampaikan pesan kepada stakeholers.

	
	CPMK 4
	Mahasiswa mampu membuat pesan komunikasi dengan memanfaatkan teknologi terkini.

	
	Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CMPK)

	
	Sub-CPMK 1
	Mahasiswa mampu menganalisis konsep hubungan masyarakat dalam penulisan humas

	
	Sub-CPMK 2
	Mahasiswa mampu menganalisis konsep corporate communication.

	
	Sub-CPMK 3
	Mahasiswa mampu mengevaluasi peran dan tanggung jawab praktisi Humas di perusahaan.

	
	Sub-CPMK 4
	Mahasiswa mampu merekomendasikan program komunikasi untuk perusahaan.




	
	Sub-CPMK 5
	Mahasiswa mampu memilih media yang tepat untuk menyampaikan pesan kepada stakeholders.

	
	Sub-CPMK 6
	Mahasiswa mampu membuat pesan untuk stakeholders dengan memanfaatkan teknologi digital.




	
	Korelasi CPL terhadap CPMK
	

	
	
	CPMK 1
	CPMK 2
	CPMK 3
	CPMK 4

	
	CPL 2
	v
	v
	v
	v

	
	CPL 3
	v
	v
	v
	v

	
	CPL 4
	v
	v
	v
	v

	
Deskripsi Singkat MK
	Mata kuliah ini merupakan mata kuliah yang membekali mahasiswa dengan pemahaman mengenai hubungan masyarakat. Aktivitas, peran dan etika dalam praktik kehumasan. Bagaimana sebuah organisasi/perusahaan berkomunikasi dengan stakeholder dan media apa saja yang dapat digunakan untuk menunjang
komunikasi tersebut.

	
Bahan Kajian/ Materi Pembelajaran
	1. Konsep produksi media  hubungan masyarakat.
2. Praktik kehumasan di perusahaan.
3. Hubungan masyarakat di era digital.

	


Pustaka
	Utama :

	
	1. Cutlip, Center, Broom. 2007. Effective Public Relations. New Jersey: Pearson Prentice Hall.
2. Gunning. 2012. Public Relations: A Practical Approach. Dublin: Gill & Macmillan.
3. Theaker. 2004. The public relations handbook. New York: Routledge.
4. Breakenridge, Deirde, PR 2.0. New Media, New Tools, New Audiences. New Jersey: FT Press-Pearson Education, Inc Onggo, Bob Julius. 2004. Cyber Public Relationss. Jakarta: PT. Media ElexKomputindo (Gramedia Group).
5. Pace and Faules. 1994. Organizational Communication. Third Edition. New Jersey: Prentice Hall.Inc.
6. Daniels, Spiker, and Papa. 1997. Perspectives on Organizational Communication. Fourth Edition. New York: Mc.Graw Hill.
7. Kreps, Gary L. 1986. Organizational Communication. Theory and Practice. New York: Longman.
8. Share this : the social media handbook for PR professionals. Chartered Institute of Public Relations (CIPR) ; edited by Stephen Waddington. 2012.
9. The new rules of marketing & PR : how to use content marketing, podcasting, social media, AI, live video, and newsjacking to reach buyers directly. David Meerman Scott. 2020
10. Wilcox, Dennis L, (2009). Public Relations Strategies and Tactics 9th edition. USA: Pearson Education.
11. Pricken, Mario, (2008). Creative Advertising: Ideas and Techniques From The Worlds Best Campaigns. New York: Thames & Hudson.
12. Janis Teruggi Page. (2018). Introduction to Strategic Public Relations: Digital, Global, and Socially Responsible Communication. Sage Publications
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Minggu ke-
	
Kemampuan akhir tiap tahapan belajar (Sub-CPMK)
	
Penilaian
	Bentuk Pembelajaran, Metode Pembelajaran, Penugasan Mahasiswa
(Estimasi Waktu)
	Materi Pembelajaran (Pustaka)
	

Bobot Penilaian %

	
	
	Indikator
	Kriteria& bentuk
	Luring
	Daring
	
	

	
1-3
	Mahasiswa mampu menjelaskan definisi
dan konsep produksi media Humas
tentang Signifikansi,  jenis, karakter, tujuan, fungsi produksi media Humas Terkini serta memilih dan menentukan jenis media yang digunakan (Media Sosial) dan Target Audiens yang ditargetkan(Sub CPMK 1)



	· Menjelaskan definisi dan sejarah hubungan
masyarakat.
· Menguraikan apa dan siapa saja publik dari Humas.
· Menganalisis studi kasus terkait image dan reputasi
· Menjelaskan dimensi komunikasi dalam teknik penulisan humas

· Ketepatan menjelaskan jenis, karakter, dan fungsi media Humas;
· Kecermatan menunjukkan perkembangan mutakhir pemasaran dan humas.

	Tes lisan, lembar kerja keaktifan, sikap

Pedoman Penskoran (Marking Scheme)
Teknik non-tes:
· Meringkas materi kuliah
· Kuis 1
	Model:
Case Based Learning Penugasan:

Menyelesaikan lembar kerja mahasiswa mengenai konsep produksi media Humas.

Kuliah (100’”)
Diskusi (50”)
TM (100”+50”=150”)
	LMS
Universitas Pakuan
	· Penjelasan SAP Sistem Evaluasi Kontrak Kuliah 
· Pengantar signifikansi produksi media humas 
· Signifikansi, jenis, karakter, tujuan dan fungsi produksi media PR
· Aturan Baru Pemasaran dan PR
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	4-5
	Mahasiswa mampu menganalisis dan memahami konsep corporate communication, merancang dan mendesain sebuah gambar untuk media kehumasan (Sub-CPMK 2).


	· Menganalisis flow komunikasi di perusahaan.
· Menganalisis program- program komunikasi di persahaan.
· Menyusun komunikasi tertulis dalam penulisan humas
· Press Release
· Ketepatan mengidentifikasi bahan atau sumber dalam membuat esai.

· Keakuratan dalam menentukan tema atau topik ketika akan membuat esai.

	Tes lisan, lembar kerja mahasiswa, keaktifan, sikap

Portofolio
Teknis tes:
Merancang dan memproduksi fotografi komersial atau gambar untuk media humas.
Kuis 2
	Model: GBA Penugasan: Menganalisis bagaimana alur komunikasi di perusahaan dan
program-programnya.

· Cooperative Learning
· Diskusi dalam kelompok
· Mendiskusikan karakteristik fotografi atau desain gambar untuk media humas.
· Menentukan tema untuk foto komersial.
Kuliah (100’”)
Diskusi (50”)
TM (100”+50”=150”)

	LMS
Universitas Pakuan
	· Media-media Digital yang biasa digunakan untuk menjalin hubungan?
· Mengembangkan Hubungan dengan Komunitas Digital? 
· Proses komunikasi
Tertulis
· Menyusun komunikasi tertulis
· Jenis-jenis komunikasi tertulis
· Sebuah Gambar Bernilai Seribu Kata (Fotografi untuk PR - Instagram/infografis/slideshare/pinterest)
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	6-7
	Mahasiswa mampu mengevaluasi tanggung jawab dan merancang serta membuat konten untuk media kehumasan dengan memperhatikan, sumber informasi awal, pemilihan warna, layout, typografi, visual dan pemilihan material yang applicable (Sub-CPMK 3).


	· Menganalisis peran, tanggung jawab dan tugas praktisi humas di perusahaan.
· Mengevaluasi teknik penulisan press release dan materi humas lainnya.
· House Journal
· News Letter
· Ketepatan merancang desain konten kehumasan (gambar) dengan memperhatikan informasi awal 
· Kesesuaian dalam mendesain konten kehumasan dengan memperhatikan warna, layout, typografi yang applicable.



	Tes lisan, lembar kerja mahasiswa, uji kinerja, keaktifan, sikap

· Portfolio showcase
· Teknik tes :
· rancangan desain gambar untuk media humas dengan memperhatikan informasi awal.
· Desain gambar untuk media humas dengan memperhatikan warna, layout dan typografi.

	Model: GBA Penugasan: Menyelesaikan lembar kerja peserta didik dengan mengevaluasi peran, tanggung jawab humas dan teknik produksi
materi-materi humas.

· Problem Based Learning and Inquiry
· Diskusi
· Tugas 3: Merancang desain gambar media humas dan memproduksi media humas dalam bentuk desain gambar dengan memperhatikan layout
Kuliah (100’”)
Diskusi (50”)
TM (100”+50”=150”)

	LMS
Universitas Pakuan
	· Reputasi Digital
· Reputasi Merk di Dunia Maya; 
· Definisi Digital Branding;
· Segmentasi Digital
· Digital Branding Model
· Media monitoring
· Strategi Membuat Konten
· Cara mendapatkan informasi.
· DESAIN: pemilihan warna, layout, typography, visualisasi, dan pemilihan  material serta cara mengaplikasikannya
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	8
	Ujian Tengah Semester

	9 - 11
	Mahasiswa mampu merekomendasikan program komunikasi untuk perusahaan serta membangun media relation, merancang reportase dan press conference.

Mampu memahami jenis dan karakter public expose, merancang media online serta memproduksi konten dengan mempertimbangkan desain visual, teknik copywriting, dan SEO (Sub-CPMK 4).


	· Menganalisis etika berkomunikasi dengan stakeholders.
· Merekomendasikan program CSR untuk perusahaan.
· Merekomedasikan program komunikasi
· Penanganan krisis.
· Dimensi kualitas dan desain produksi program penulisan humas
· Ketepatan merancang reportase untuk media humas 
· Ketepatan merancang perss conference
· Ketepatan memahami karakteristik public expose 
· Kesesuaian memproduksi media public expose.
· Ketepatan merancang media online untuk konten media humas 
· Kesesuaian memproduksi konten dengan pertimbangan desain visual, Copywriting, dan SEO untuk media humas.


	Tes lisan, lembar kerja mahasiswa, keaktifan, sikap
	Model: GBA Penugasan: Menyelesaikan lembar kerja peserta didik dengan menganalisis dan merekomendasikan program komunikasi
untuk perusahaan.

· Small Group Discussion
· Tugas 4: mahasiswa mengidentifikasi reportase dan press conference humas serta media yang digunakan

· Discovery Learning
· Diskusi 
· Tugas 5: Mendiskusikan karakteristik public expose da media public expose sesuai kasus yang diberikan

· Cooperative Learning
· Diskusi dalam kelompok
· Memproduksi media online dan konten (tulisan) untuk media humas 
Kuliah (100’”)
Diskusi (50”)
TM (100”+50”=150”)

	LMS
Universitas Pakuan
	· Menyebarkan e-News Release
· Etika dalam Media Sosial
· Perencanaan program public relations
· Operasionl produksi dalam produksi program humas
· Membangun hubungan dengan dengan ruang redaksi media. 
· Reportase dan press conference (Produksi reportase Event CSR perusahaan
· Membuat  advetorial
· Pemaaman public expose
· Teknik penulisan-membangun media sendiri (blogging/SEO)
· Desain pesan, Visual, Strategi pesan, Copywriting; Advertising Media Elektronik, Media Cetak, Media digital
· Website dan media pertemanan online
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	12-13
	Mahasiswa mampu memilih media yang tepat untuk menyampaikan pesan kepada
stakeholders. (Sub-CPMK 5)
	· Menganalisis studi kasus terkait media
relations.
	Tes lisan, lembar kerja
mahasiswa, keaktifan, sikap
	Model: GBA Penugasan:

	LMS
Universitas Pakuan
	· Mengenal ragam Social Network Media; 
· Definisi Social Network Media; 
· Ragam Media Sosial; 
· Mengembangkan e-PR melalui Media Sosial; 
· Keunggulan dan kelemahan penggunaan Media Sosial sebagai Media PR; 
· Social Media Release
· Video News Release
· Prinsip-prinsip mengembangkan publikasi on-line?
· Memperkuat Corporate Identity melalui teknik produksi humas
· Manual Handbook
· Teknik penulisan-membangun media sendiri (blogging/SEO)
· Desain Pesan, Visual, Strategi Pesan, Copywriting; Advertising Media Elektronik, Media Cetak, Media Digital
· Website dan media pertemanan online
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	· Memilih media konvensional dan digital yang tepat untuk menyampaikan pesan kepada stakeholders.
· Company Profile
· Menulis Artikel
· Menulis Advertorial
· Menulis Naskah Pidato
· PR Writing Audio Visual (Iklan)
	
	Menyelesaikan lembar kerja peserta didik dengan menganalisis studi kasus dan memilih media untuk
menyampaikan pesan.

Kuliah (100”) Diskusi & Q n A (10”) KB (40”)
Kuliah Dosen Tamu Praktisi PR Perusahaan/ Pemerintah (100”)
Diskusi & Q n A (50”)

	
	
	

	14-15
	Mahasiswa mampu membuat pesan untuk stakeholders dengan memanfaatkan teknologi digital. Mampu memproduksi media humas dalam bentuk audio-visual, audio, Web-Blog, Desain visual/foto, atau infografis sesuai kaidah yang ditentukan. (Sub-CPMK 6)
	· Membuat pesan dalam bentuk foto, video dan podcast.
· Membuat pesan dengan memanfaatkan media sosial.
· Printed Material (Poster, Brosur, Spanduk, Banner, dll.
· Naskah Film Dokumenter
· Penerbitan Buku Khusus (Sponsored Book) 
· Press Kit Pameran
· Media Kit Press Conference
· Produksi Program Customer Relations (contoh: Direct Mail)
· Produksi PR Writing Program Government Relations 
· Produksi Program PR Writing Community Relations
· Kecermatan dalam merancang media humas
· Ketepatan dalam memproduksi media humas. 

	Tes praktik, lembar kerja, uji kinerja, keaktifan, sikap

Portfolio showcase
· Teknik tes :
Produksi media humas
Mempresentasikan hasil produksi media humas (kelompok)
	Model: GBA Penugasan: Menyelesaikan tugas praktik kehumasan dengan memanfaatkan media
sosial.

Problem Based Learning
· Diskusi
· Tugas 6: 
Merancang media humas yang akan diproduksi. 
Memproduksi media humas (kelompok)
Kuliah (100’”)
Diskusi (50”)
TM (100”+50”=150”)
	LMS
Universitas Pakuan
	· Membuat Content Plan Media Sosial
· Membuat Content Media Sosial
· Contoh-contoh kasus di luar dan di dalam negeri Mengenal ragam publikasi online 
· Mengenal beragam aktivitas Digital Public Relations
· penjelasan tentang operasional produksi dalam penulisan produk PR 
· Praktek produksi media humas 
· company profile 
· video (youtube/instagram/tiktok/iklan tv)
· audio (podcast/iklan radio)
· web-blog
· desain majalah foto
· infografis
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	16
	Ujian Akhir Semester

	
	
	
	
	
	
	
	100




Rencana, Distribusi, dan Persentase Penilaian MK Produksi Media Humas

	
Sub-CPMK
	
UTS
	
UAS
	
Produk
	Reflective Journal/ laporan
	Presentasi/ Unjuk
Kinerja
	
Lembar kerja
	
Tes lisan
	
Keaktifan
	
Sikap
	Persentase Penilaian

	Sub-CPMK 1
	5%
	
	
	
	
	5%
	3%
	1%
	1%
	15%

	Sub-CPMK 2
	5%
	
	
	
	
	5%
	3%
	1%
	1%
	15%

	Sub-CPMK 3
	5%
	
	
	
	
	5%
	3%
	1%
	1%
	15%

	Sub-CPMK 4
	
	5%
	
	
	
	5%
	3%
	1%
	1%
	15%

	Sub-CPMK 5
	
	5%
	
	
	
	5%
	4%
	1%
	1%
	16%

	Sub-CPMK 6
	
	5%
	
	
	5%
	5%
	4%
	2%
	1%
	22%

	Persentase
Penilaian
	15%
	15%
	
	
	5%
	30%
	20%
	8%
	7%
	100%
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